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Vezetdi Osszefoglald

Turizmus jelentés
szerepe a magyar
gazdasagban

A foglalkoztatottak
10%-a a
turizmusban

Magasabb minébség,
nagyobb
jovedelmezbség

Tobb mlszak,
alacsony
atlagfizetés,
jellemzé az
addézason kiviili
jévedelem

Megfelel6 a képzés,
helyenként
tulképzéssel

2006 Osz

A turizmus nem jellemezhetd hagyomanyos maddon: a szallashely-
szolgdltatds és vendéglatas (H) &gazatként. A kilénboz6
agazatokban foglalkoztatott munkaerd turizmushoz kapcsolddé
teljesitményei, a  turistdk  altal igénybevett  heterogén
szolgdltatasok, termékek Osszességét a Turizmus Szatellit
Szamlarendszer modszertana segitségével lehet kimutatni. Ez
alapjan az 0sszes hazai turisztikai fogyasztas mintegy 1000 milliard
forintot tesz ki, amely eléri a GDP 8.8%-at (a vendégek nem-
turisztikai jellegl fogyasztasait is figyelembe véve ez az arany eléri
a 11.9%-ot).

A turizmus a munkaigényes tevékenységek Osszessége: 2005-ben
mintegy 400 ezer f6t foglalkoztatott a turizmus, amely a
nemzetgazdasag egészét tekintve eléri annak 10%-at (A
tovagy(r(iz6 hatadsokat is figyelembe véve ez az arany eléri a 13-
14%-ot is). A turizmusban foglalkoztatott munkaerének csupan alig
tobb mint egyharmada kotheté a szdllashely-szolgaltatas és
vendéglatds agazathoz. Ebben az 4&gazatban az atlagosnal
gyorsabban bévil a foglalkoztatottsdg (az utdbbi harom évben
15%-kal, féként a tobbet foglalkoztatott ndk koérében).

A turizmusban a magasabb igény kielégitése (magasabb
szolgaltatdsi kategodria) nagyobb fajlagos munkaer6-igényességgel,
ugyanakkor még nagyobb (8-10-szeres) jovedelemtermel6-
képességgel jar egytt. Ennek Osszességeként a
munkatermelékenység 2-3-szorosa a magasabb kategdridk
esetében.

A turizmust a kis- és mikrovallalkozasok tulsulya jellemzi. A
mindségi iranyu szerkezetatalakulds hatdsdra né a tdrsas és
csokken az egyéni vallalkozasok aranya. Ez a szervezeti
szétaprozottsdag a tevékenység, technikai fejlédés korlatja, a
munkavégzés és érdekvédelem nehezitd koérilménye. Magas a tébb
m(iszakos munkarend, az é&jjeli, a hétvégi munka aranya.
Ugyanakkor az atlagkeresetek ~hagyomanyosan” a
legalacsonyabbak az agazatok kozott. A hivatalos kereseteket a
vendégektdl kapott ,borravaldék”, és egyéb nem addzd jovedelmek
egészitik ki. Magas a feketemunka aradnya is. Osszességében a
turizmusban dolgozék megélhetési biztonsdga nem kielégitd. A
munkaforgalom intenziv, féként az egyes szakterileteken belll. A
turizmusbdl az atlagosndl kevesebb férfi, illetve tdébb ndi
munkavallalo szarmazik. A turizmus kisvallalkozasiban sz(ikkor( a
kollektiv szerz6dési lefedettség. A Turizmus-Vendéglatas Agazati
Parbeszéd Bizottsag mikodésétdl javulas varhato.

BOvUl6 képzési feltételek, foként a fels6fokl oktatasban (40%-os
arany), ami helyenként tulképzést jelent. Divatszakma, a végzett
szakemberek egy része a szakteriletén kivil vagy kulféldon
helyezkedik el. Folyamatos és gyakorlatorientdlt a szakirdanyu
tovabbképzés.
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Budapest huzza a
magyar turizmust

2006 Osz

A turizmusban Budapest (K6zép-Magyarorszag régid) meghatarozé
szerepet jatszik, a fejlédés egyik f6 hajtdereje. Dunantul régidi
Budapestnél nagyobb  kereskedelmi  szallashely-kapacitassal
rendelkeznek, azonban ezek Osszetétele kedvezbétlenebb. A Balaton
turisztikai vonzereje visszaesett. A maganszallashelyek viszonylag
kevés regisztralt vendéget fogadnak. Kelet-Magyarorszag turisztikai
fejlettsége a kozponti és a nyugati orszagrészhez hasonlitva
elmaradottabb. Kisebb a fogaddkapacitds, amit szerényebb
szinvonalu, felGjitandé szallashelyek alkotnak.



ICEG EC Agazati elemzések - ,, Turizmus munkaerépiaca Magyarorszagon”

1. A turizmus szerepe a gazdasagban

A szallashely-
szolgaltatas,
vendéglatas
kiterjesztése a
turizmusra

A kiterjesztés
eszkéze a TSzSz

Egyik
legjelentésebb
interszektoralis
gazdasagi terlilet

Meghatarozé a
szerepe a
munkaerépiacon

2006 Osz

A turizmus nem jellemezhet6é hagyomanyos szallashely-szolgaltatas
és vendéglatas agazatként, mivel a Magyarorszagon utazo kulféldi
és belfoldi - turisztikai motivacioval rendelkezd - vendégek altal
igénybe vett szolgaltatdsok és termékek heterogének, kilénbozd
agazatokban foglalkoztatott munkaero teljesitményei.
Magyarorszagon a turizmus hosszu id6 6ta ndovekvd, napjainkban
kiemelkedd6 szerepet tolt be a nemzetgazdasagban. Ezért
alapvetéen fontos, hogy egy U(j mddszertan kidolgozasaval
lehet6ség nyiljon a turizmus tényleges nemzetgazdasagi szerepének
bemutatdsara (GDP, foglalkoztatottsdag, beruhdzasok, fogyasztas,
etc.), a kereslet-kindlat, és az egyéb tényezdk elemzésére

A turizmus gazdasag teljeskord informacidjara a nemzetkozi
szervezetek - a tagorszagok bevonasaval - kidolgoztdk a Turizmus
Szatellit Szamlarendszert (TSzSz), amely integrdlja a turizmushoz
kapcsolddd gazdasagi terileteket, kiemeli, 6sszefoglalja a turizmus
részét képezl statisztikakat. Ez lehetOvé teszi, hogy a turizmusrol
atfogd, konzisztens kép alakuljon ki

A Turizmus Szatellit Szamlarendszer mddszertana alapjan szamitva
az Osszes hazai turisztikai fogyasztas (a kilféldieké és a belfdldieké
egyltt) mintegy 1000 milliard Forint, a nemzetgazdasaganak 8.8%-
a (a kulfoldiek és a belfoldiek nem turisztikai jellegl fogyasztasaval
egyltt ez az arany 11.9%). A turizmus ilyen nagymértékl sulya
felveti a turizmusa, infrastrukturara alapozott gazdasagfejlesztési
stratégia kidolgozasanak lehetdségét is.

A turizmus a szolgaltaté szféra részeként munkaigényes
tevékenységek 0Osszessége. 2005-ben a turizmusra jellemzé
agazatokban 400 ezer f6 (teljes munkaidé egyenértékesre

szamitva) a foglalkoztatottak szama, amely a nemzetgazdasag
foglalkoztatottjainak egytizede. A kbdzvetett, tovagylr(izé hatasokat
is figyelembe véve a foglalkoztatottak mintegy 14%-a dolgozik a
turizmusban, tehat az agazat munkahely-teremet6, megélhetést

biztositd szerepe meghatdrozd jelentéségd (A rész- és
idényfoglalkoztatast is tekintve a csalddok egynegyedének

szarmazik kdzvetlenll vagy kdzvetve jovedelme a turizmusbdl).

1. tablazat: Foglalkoztatottak, 2004

Osszesen Férfi
Turizmusra jellemz6 agazatok (1000 f6) 308 187 121
Nemzetgazdasagi arany (%) 8,3 8,9 7,6

Forras: KSH Magyarorszag turizmus szatellit szamlai, 2006
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2. Foglalkoztatas

A turizmusban
foglalkoztatottak
tobb mint harmada
a szallashely-
szolgaltatasi,
vendéglatasi
dgazatban dolgozik

A foglalkoztatas
béviilése az
atlagosnal gyorsabb

A turizmus interszektoralis terlletének jelentls része a szallashely-
szolgaltatdsi és vendéglatasi (H) agazatban jelenik meg. Az
agazatban foglalkoztatottak szama 2005-ben 154 ezer f6 voltl, ami
a turizmus 06sszes foglalkoztatottjdnak kevesebb mint fele. Az
agazatbdl a vendéglatas jelentds része nem turisztikai keresletet
elégit ki (pl. munkahelyi vendéglatds, helyi lakossag étkezése,
etc.). Ezért az agazat turisztikai célu foglalkoztatottjainak szama a
teljes turizmusnak alig tébb mint harmada.

A szdllashely-szolgaltatds és vendéglatas foglalkoztatottjainak
szama 2002 és 2005 kozott mintegy 20 ezer fével, vaygis 15%-kal
nott, mikézben a foglalkoztatottsdg a nemzetgazdasag egészében
nem valtozott lényegesen. Az agazat szakmai sajatossaga, hogy
egyre tébb not foglalkoztatnak, mint férfit.

' A 4 fénél tobbet foglalkoztaté vallalkozdsokban

2006 Osz
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A fogaddképesség
hatasa a
foglalkoztatottsagra

Minbségi turizmus
nagyobb munkaeré-
igényesség és
termelékenység

2006 Osz

2. tablazat: A foglalkoztatottak szama a szallashely-szolgaltatasban és
vendéglatasban, 2002-2005 (1000 f6)

Osszesen Nen;:gﬁs:,a(zgf)ségi
2002 133,7 64,2 74,8 3,5
2003 139,4 59,7 79,7 3,6
2004 148,8 62,6 86,2 3,8
2005 154,3 70,8 83,5 4,0

Forras: KSH Munkaerépiaci helyzetkép, 2005

A turizmus fejlédését az évtizedben az tette lehetové, hogy
jelentés  fejlesztéseke  torténtek a  fogaddképesség  (pl.
szallasférohelyek) és az infrastruktura, illetve a foglalkoztatottsag
bévitésében. A legjelentésebb, az dagazat versenyképességét
alapvetéen befolydsolé atalakuldsa a szalldashelyek mindségi
szerkezetében, a szolgdltatasok valasztékaban tortént. A kinalat
mindségének atalakuldsa egybeesett keresleti mdédosulasaval, és az
olcsd 1égi kozlekedés terjedésével . ez a szinergikus kolcs69nhatas
fejezi ki a jelenlegi turisztikai fejlodés legfontosabb jellemzdjét.

A fogaddkapacitasok Osszetételének mindségi iranyba torténd
atalakuldsa novelte a munkaerd iranti keresletet, mennyiségi és
mindségi szempontbdl egyarant. Ugyanis a magasabb kategdridju
(mindségli) szallashelyek fajlagos munkaerGigénye kétszer-
haromszor nagyobb az alacsonyabb komfortfokozatu
szallashelyekénél. Ugyanakkor a kétszer-haromszor magasabb
munkaigényesség, nyolc-tizszer magasabb jovedelemtermeld
kétszer-haromszor magasabb munkatermelékenységét is kifejezi
egyben.

3. tablazat: Kereskedelmi szallashelyek fajlagos munkaerdigénye és
jovedelmezOsége, 2005

Egy szobara juté Egy szobara juto szallasdij
alkalmazott (f6) bevételek (ezer Ft)
Szalloda 0,5 2242
ebbdl:
5* 0,7 7744
4% 0,6 2962
3% 0,4 1288
2% 0,4 702
1* 0,2 526
Panzio 0,3 624
Egyéb 0,2-0,3 300-500
Osszesen 0,4 1646

Forras: KSH, Turizmus tajékozatok
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3. Munkaerdpiaci jellemzdok

Kis- és
mikrovallalkozasok
tulsulya

Tébb miiszak, éjjeli,
hétvégi munka

2006 Osz

A szallashely-szolgaltatas és vendéglatas agazatban a vallalkozasok
zome (95.5%-a) 4 fénél kevesebbet foglalkoztatd, egyéni-csaladi
kis (mini) szervezet. Ennek a szervezeti szétaprozottsagnak
alapvetd befolydsa van a munkavégzés koridlményeire,
szervezettségére, a termelékenység és technikai fejlodés
alakuldsara. Az utdbbi években csokken az egyéni és no a tarsas
vallalkozasok aranya, ami 0sszefligg a mindségi jellegd (magasabb
igényeket kielégitd) turisztikai kinalat térhdditasaval. A szallodai
szolgaltatasok terliletén a szervezetek négyotode tarsas vallalkozas,
ezen belll 3-4%-a 50 fénél tobbet foglalkoztat.

4. tablazat: A szdllashely-szolgaltatds és vendéglatas szervezeti
strukturaja (év vége, ezer vallalkozas)

Egyéni Tarsas ) Ebbél: 4 fénél
vallalkozas | vallalkozas Osszesen kevesebbet
foglalkoztato
2002 61,3 18,4 79,7 76,4
2003 60,2 19,2 79,4 76,0
2004 58,2 20 78,2 74,7
ebbdl:
Szalloda, ifj.
turistasz'élljéis 0,5 2,2 2,7 2,0
Egyéb
szgglléshelyek 34,8 1,2 36 35,8
Etkezéhelyek 13,2 11,3 24,5 22,2

Forras: KSH, Turisztikai Statisztikai Evkényv

A szallashely-szolgdltatas és a vendéglatas jellemzGje a rész- és
idényfoglalkoztatds, a rugalmas szerz0dések, a tobbmiiszakos
munkarend, az éjjeli, hétvégi munkavégzés, és a fekete (szerz6dés
nélklli) foglalkoztatas. Az egymiszakos munkarend az agazatban a
legalacsonyabb (46-47%), a hétvégi munka (két és harom muiszak
keretében) a legmagasabb (31-32%). A n6ék munkarendje a
férfiakénal valamivel kedvez6bb. A fizikai foglalkozasok kdrében
tobb a 2-3 miliszak hétvégi munkaval. A magasabb iskolai
végzettséglieknél pedig szélesebb korben elterjedt a kevésbé
kotott, rugalmas munkaidé. A magyar turizmus vonzerejének , a
kereslet motivaciéjanak , terileti szerkezetének atalakulasaval a
hosszabb tartdzkodassal jard ,fOutazasok” visszaszoruldsanak, a
rovidebb id6tartamul, megvaltozott céli(in masodik-harmadik)
utazasok el6térbe kerilnek, ami a turizmus szezonalis jellegét
valamelyest mérsékli.
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5. tablazat: Munka és mlszakrend, 2004 (%-0s megoszlas)

Szallashely-

szolgaltatas, Nemzetgazdasag, 6sszesen
vendéglatas
Egymiiszakos 46,5 71,2
Két-harom miiszakos 35,4 19,7
ebbdl
hétvégi munkaval 31,5 12,3
hétvégi munka nélkiil 3,9 7,4
Egyéb 18,1 9,1

Forras: KSH, Mliszakrend, szervezettség, 2005

Az agazatban a munkafeltételekkel a férfi foglalkoztatottak 84%-a,
a n6k 88%-a elégedett (az elégedettségi ardanya a nemzetgazdasag
egészében ennél magasabb:92%). A tulérazok aranya 6%, ami az
atlagosnal magasabb. A tulérak egyharmada nem fizetett tuléra.

2006 Osz
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4. Bérek, jovedelmek

Alacsony keresetek, A szallashely-szolgaltatasban és vendéglatasban teljes

magas kiegészité
Jjovedelmek

2006 Osz

14

munkaidében foglalkoztatottak atlagkeresete ,hagyomanyosan
egyike a legalacsonyabbnak a nemzetgazdasdg agai kozott. A
bruttd atlagkereset a nemzetgazdasagi atlagnak alig tobb mint
60%-a, mig a nG6i atlagkeresetek a férfiak atlagkeresetének a
haromnegyede. Emellett a fizikai foglalkozastak a szellemi
foglalkozasuak bérének felét keresik meg atlagosan. A ténylegese
jovedelmek nem tlkrozik az agazati, és szallashely-szolgaltatason
bellli kereseti aranyokat. A hivatalosan kifizetett béreket -
munkahelytdl, beosztastél fliggéen - vendégektdl kapott
Lborravaldk”, egyéb nem addzott jovedelmek egészitik ki. A
feketegazdasag aranya a GDP-hez mérve az atlagosnal magasabb,
16-17%.

6. tablazat: A szdllashely-szolgaltatasban és a vendéglatasban teljes
munkaidOben foglalkoztatottak bruttd havi atlagkeresete,
2002-2004 (ezer Ft)

Fizikai Szellemi
2002 64 130 81
2003 67 148 87
2004 70 150 90
ebbdl:
szallodak 90 192 123
ifj.-turista szallas 72 123 92
kemping 64 121 94
egyéb szallas 75 156 139
étkezohelyi vendéglatas 61 106 67
2005 76 164 96

Forrds: KSH Turisztikai Statisztikai Evkényv

10
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5. Munkaerd-forgalom, munkanélktliség
Intenziv, agazaton A turizmusra legjellemzdbb (legszorosabb kapcsolatban 1évG)

bellili
munkaerémozgas

Turizmusbol
kevesebb férfi, tébb
n6i munkanélkdiili

2006 Osz

agazatban évente a foglalkoztatottaknak mintegy tizede valtoztat
munkahelyet. A szdllashely-szolgaltatd és vendéglatdé &gazat
népszerl az allaskeres6k korében, amit az is mutat, hogy a
munkaer6-forgalom egyharmada szarmazik az d&gazaton kivli
tertletekrél, kétharmada pedig az 4&gazaton belil marad (A
munkaltatd valtozik, de a foglalkoztatott tevékenységi, szakmai
terlilete valtozatlan marad.).

7. tablazat: Munkaerd-forgalom a szallashely-szolgaltatasban és
vendéglatasban (1000 f6)

Erkez6k Ebbdl:

dsszesen Az 4gazatbdl | Feldolgozéiparbdl | Kereskedelembdl
2002 14,4 10,8 0,7 1,2 0,7
2003 16,0 11,2 1,4 2,0 0,3

Tavozdok : .. Eloigels

. Az agazaton | Feldolgozdiparba Kereskedelembe

Osszesen .

beltul marad

2002 14,8 10,8 0,9 1,1 0
2003 17,3 11,2 1,7 0,7 0,6
2004 16,2 10,5 1,6 2,5 0,1

Forras: Munkaeré-forgalom, 2002-2004

A szallashely-szolgaltatasban és a vendéglatasban foglalkoztatottak
korébol kikerild6 munkanélkiliek aranya mintegy 6%, nagyjabdl
megfelel a foglalkoztatasi aranyoknak. Ennél a férfiak
munkanélkiliségi rataja alacsonyabb és kedvez6bben alakul, mig a
ndké magasabb, illetve emelkeddtendenciat mutat. A turizmussal
legszorosabb kapcsolatban levé 4&gazatokban a foglalkoztatas
elvesztése nagymértékben fligg a turisztikai kereslet szezonalis

Y

maganszallashely, vendéglatas) versenyképességétdl, illetve e
térség turisztikai versenyképességétdl, altaldnos hatranyos

helyzetét6l. Kedvezd, hogy a turizmussal 6sszefliggd szakmakban
az atlagosnal konnyebb a kilféldi munkavallaldas (nyelvismeret,
megfelel6 szakképzettség birtokaban).

8. tablazat: Munka és m(iszakrend, 2004 (%-0s megoszlas)

Munkanélkiili a szallashely-

Az 0sszes munkanélkili %-aban

vendéglatas agazatbal

Férfi NS Egyitt Férfi NG Egyitt
2002 4,6 6,3 10,9 4,1 8,3 5,8
2003 3,6 5,9 9,5 3,3 7,6 5,1
2004 4,3 7,4 11,7 4,1 8,6 6,1

Forrds: KSH Munkaerdépiaci helyzetkép 2005
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6. Munkahelyi érdekvédelem

Kisvallalkozasokban A munkahelyi szervezettség kiépllését a kis-térpe vallalkozasok

szlikkord kollektiv
szerzbdési,
érdekvédelmi
lefedettség

Uj dgazati
érdekegyeztetés

2006 Osz

tulsulya, a szervezeti tagoltsdag, az idénymunka, a rugalmas
munkavégzOdés, az illegalis foglalkoztatas (feketemunka) neheziti.
A  szallashely-szolgdltatdas és vendéglatas dagazatban az
alkalmazottak 8%-ara vonatkozik kollektiv szerz6dés és a
felmérések szerint a munkahelyek 6%-anal mutathaté ki a
szakszervezeti jelenlét, a gazdalkoddé szervezetek 4-5%-aban
mUkodik Uzemi, illetve kozalkalmazotti tandcs. A munkahelyi
szervezettség a turizmus szakteriletein (az épitdiparhoz hasonldan)
a legkisebb. Megfigyelhet6 a béralkuk individualizaciéja, a Kollektiv
alku decentralizaciéja. Viszonylag kevesen (a felmérések szerint a
megkérdezettek 3-4%-a) érzékeli a kollektiv szerz6dések hatasat a
munkabérre és a munkafeltételekre.

9. tablazat: Erdekvédelem helyzete (%)

Kollektiv szerzodés

Ervényben van Nincs érvényben Nem ismert
Szallashely- 7,9 72,6 19,5
szolgdltatas,
vendéglatas
Nemzetgazdasag 25,2 48,2 26,6

Szakszervezet

Mkodik Nem miikédik Nem ismert
Szallashely- 7,4 82 10,6
szolgdltatas,
vendéglatas
Nemzetgazdasag 33 54,3 12,7

Forras: KSH Munkaerépiaci tikor, 2005

A munkahelyi érdekvedelem meger0sodése varhato attdl, hogy a
Turizmus-Vendéglatas Agazati Parbeszéd Bizottsag (az
Idegenforgalmi Munkaaddk Orszagos SzoOvetsége, a Vendéglatd és
Idegenforgalmi Szakszervezet részvételével), 2004-ben elfogadta
mikodési szabdalyzatat. Albizottsdgai megkezdték egyeztetéseiket,
mint példaul

utazasi irodak: a szolgaltatds min6ségének garancidirdl;

szalloddak: a kategdridba sorolastdl fliggd munkafeltételek
szabalyozasardl, az éjszakai munkavégzésrél, a bérrendszerrel
kapcsolatban a forgalomtdl fliggd potlékrél és a borravalérol;
vendéglatas: a szamlaadasrol.
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7. Oktatas, szakképesités

Osszetett
szolgaltatasok
sokirdnyu szakmai
utanpdtlas-igénye

BévlilG,
szinvonalasabb,
tagoltabb és
piacorientaltabb
szak- és felséfoku
képzés

B6vilG képzési
lehetbségek:
turizmus 10%-0s
részaranya a
szakképzésben

2006 Osz

A turizmus altal nyUjtott szolgaltatasok dsszetett, sokrétl jellegével
0sszhangban a szallashely-szolgaltatds és vendéglatas agazatban,
és ehhez kapcsoloddéan sokféle szakmai képzettségl személyt
alkalmaznak. Ezért a turizmus és a vendéglatas, alap-, kozép- és
fels6fokd intézményein kivil mas oktatasi-képzési terileteken
végzettek irant is jelentds a munkaeré-kereslet.

Az utobbi években a turizmus (szalldshely-szolgédltatdas és
vendéglatds) részér6l a kilonb6zd szinti szakemberek irant
megnott a kereslet, nagyrészt az EU-csatlakozassal jaré mindségi
szolgdltatasok térnyerésének eredményeként. A fejlédés fO
jellemz6i a kovetkezOk:

A korabban Budapestre koncentraldodott képzés mellett Uj vidéki
turisztikai képzési kozpontok alakultak ki (pl. Székesfehérvaron,
Veszprémben, Kaposvaron, Pécsett, Szolnokon, Nyiregyhazan).

Az allami képzés mellett az oktatasi tevékenységbe bekapcsolddtak
az alapitvanyi intézmények (Heller Farkas Gazdasagi és Turisztikai
Szolgaltatdsok Fdiskoldja, Kodolanyi Janos Fdiskola, Harsanyai
Janos Foiskola).

A nappali képzés mellett ismét el6térbe kerilt a felnétt képzés (pl.
levelezls, esti tagozatok, intézményi, vallalati tovabbképzések).

A képzés szakmai jellegi és szintje a piaci kereslethez jobban
alkalmazkodéva, illetve tagoltabba valt.

A képzésben részt vevok egyre inkabb a nemzetkozi standardoknak
megfelel6 ismeretekhez jutnak, egyre tobben vesznek részt kilfoldi
képzéseken, illetve szakmai gyakorlaton.

A 2004-2005-6s tanévben turisztikai szakképzésben részesilt 20
ezer hallgatd, kozllik 7 ezren szakvizsgat tettek. A fels6foku
oktatasi intézményekben 12400 idegenforgalmi menedzser tanul,
kozuluk 1732 szerez diplomat. A turizmus részaranya a
szakképzésben mar meghaladja a 10%-ot, mig a fels6foku
szakképzésben a 4%-ot. Ez a kozelmulthoz képest jelentds
elérelépés, erGteljesen javitja a szallashely-szolgaltatdsban és
vendéglatasban foglalkoztatottak szakmai szinvonalat, szélesiti az
idegen nyelvet beszélok korét. A fels6foku képzés gyors
novekedése helyenként tulképzéshez vezetett.

10. tablazat: Turisztikai oktatas, szakképzés, 2004/2005

Tanulé, hallgaté ‘ Vizsgazott, végzett

Szakképzés (ISCED kéddal)

811 Szélloda-étterem 13855 5155
812 Utazas, turizmus 6484 1919
Egydittesen 20339 7074
Fels6fokl oktatas (ISCED koddal)

811 Szalloda-étterem 3201 408
812 Utazas, turizmus 12388 1324
Egyuttesen 16589 1732

Forras: OM Oktatasi Evkényv 2004/2005
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8. FObb regionalis jellemzok

Kozép- ) Magyarorszag turisztikai vonzerejében hagyomanyosan
'gfdy;;gﬁ)ziizeta meghatarozé szerepet jatszik Budapest és a Balaton térsége. Az
szerepe, a fejlédés UtObbi  években a vendégforgalom bdviilését - elsdsorban

motorja

Magas kategdriaju
szallodak
térnyerése

Dunéntul nagyobb
vendégfogadd
kapacitasa

Kelet-Magyarorszag
megkezdte a
felzarkdzast

2006 Osz

Budapesten és a magasabb kategoéridju szalloddkban - az tette
lehet6évé, hogy jelent0s fejlesztések torténtek a szallashelyek
mindségi szerkezetének, a szolgaltatasok valasztékanak javitasa
céljabél. Ez a kindlati atalakulds egybe esett az kereslet
maoddosulasaval, az olcsé 1égi kdzlekedés térnyerésével. A kinalat és
a kereslet mindségi iranyu atalakuldsanak egylttes hatasara az
utodbbi években Budapest vendégforgalma turisztikai teljesitménye
a tobbi régiot, udulokorzetet meghaladd mértékben nott,
ugyanakkor a Balaton, illetve a nyari vizparti Gdulés szerepe
némileg visszaesett. A belfdldi turizmus erdteljesebb bdviilésének
fontos hajtéereje a mindségi szallashelyek és a gydgyturizmus felé
fordulds mellett a Balaton és Kozép- és Nyugat-Dunantul
térségében a vizparti-hegyi Gdulés Ujboli fellendilése.

A tervezési-statisztikai régidk kozll kiemelked6é fontossagu Kozép-
Magyarorszag, ezen belil Budapest. Ide koncentrdléodik a
vendégforgalom egyharmada, a kereskedelmi szallashelyek
(egész évben jol kihasznalhaté és nagy jovedelmezOségl, 4-5
csillagos) szallodak szinte monopol helyzetével fligg 6ssze. A
kereskedelmi szallashelyek 15%-a taldlhaté Kozép-Magyarorszag
régidban, ahol a szdllashely-szolgaltatds és vendéglatas agazatban
dolgozdék mintegy harmadat foglalkoztatjak.

Dunantul régidi a kdzép-magyarorszagindl magasabb kereskedelmi
szallashely-, fogaddkapacitdssal rendelkeznek. A szallashelyek
k6zott azonban kevesebb a szalloda és ezen belil alacsonyabb a
magasabb kategéridju szallashelyek szama, aranya (Ilyen
szallashelyek nagyrészt gydgy/welness szolgaltatasokkal épllnek.).
Kelet-Magyarorszag turisztikai fejlettsége a nyugati térségeknek
csupan a felét éri el. Kisebb a fogaddkapacitas, amit tulnyomorészt
a szerényebb igények kielégitésére alkalmas szallashelyek alkotnak.
A jovedelemtermel6-képességhez, a fogaddképességhez mérten
viszonylag magas a foglalkoztatottsag, szerényebb atlagkeresetek
mellett. Kelet-Magyarorszag turisztikai felzark6zasa megkezddédott,
amit a magasabb kategodridba tartozd szallashely-szolgaltatashoz,
vendéglatashoz kapcsolddod fejlesztések, valamint a szakképzés és a
fels6fokU oktatas gyors terjedése is jeleznek. A térség turisztikai
megkozelithetésége az autdpalya épitkezésekkel javul.
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2006 Osz

11. tablazat: A vendégforgalom, fogadodkapacitas és foglalkoztatottsag

régionként

Vendég-

éjszakak
szama, 2005

Kereskedelmi

szallashelyek
férohelyeinek

szama, 2004

Szallashely-

vendéglatas,
alkalmazottak
szama, 2004

Szallashely-
vendéglatas,
alkalmazottak
brutté
atlagkeresete,
2004

(millid &j) (ezer db) (ezer f6) (ezer forint)
Kozép- ) 7,0 51,9 30,1 104
Magyarorszag
Kozép-
DUnAntal 2,4 56,3 8,6 83
Nyugat- 3,6 58,9 10,3 86
Dunantul
Dél-Dunantul 2,2 65,4 6,9 81
Eszak- 1,5 35,8 7,4 80
Magyarorszag
Eszak-Alf6ld 1,6 37,6 9,0 82
Dél-Alfold 1,1 30,5 8,5 77
Magyarorszag 19,3 336,5 80,7 90
dsszesen ! ! !

Forras: KSH Tertileti Statisztikai Evkényv 2004; Munkaligyi Adattar 2005, Turizmus
2005; Megjegyzés: az alkalmazottak szama (80.7 ezer) az 6sszes foglalkoztatott

(148.8 ezer) 54%-a.
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